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NPO Finanzforum ERFA 
Online-Spenden: Ermittlung, Kommunikation und 
Verbuchung 
Die verschiedenen Formen von Online-Spen-
den sowie die bevorstehende Ablösung des 
Lastschriftverfahrens (LSV) stellt viele Orga-
nisationen vor neue Herausforderungen. 
Gleichzeitig steigen die Gebühren für diese 
Dienste, ohne dass ausreichend Transparenz 
darüber besteht, wer welche Gebühren er-
hebt und in welcher Höhe diese anfallen. In 
diesem Spannungsfeld gewinnen die korrekte 
Ermittlung, Kommunikation und Verbuchung 
von Spenden immer mehr an Bedeutung. 

An diesem ERFA-Anlass beleuchtet Marc-
André Pradervand, langjähriger Fundraiser, 
praxisnah dieses Thema und zeigt auf, wo 
welche Gebühren anfallen und wie diese ge-
handhabt werden können. Martina Ziegerer, 
Geschäftsführerin der Zewo, zeigt auf, wel-
che Grundlagen die Zewo-Richtlinien vorge-
ben.  

Nutzen Sie die Gelegenheit, sich mit den Re-
ferenten sowie Kolleginnen und Kollegen 
auszutauschen und gemeinsam Lösungen für 
aktuelle Herausforderungen zu finden. 
Datum und Ort / Gastgeber 

20. November 2025, 13.30 bis 16.00 Uhr, 
Helvetas, Maulbeerstrasse 10, Bern 

Referate 

Dr. Marc-André Pradervand, Fundraising-
Berater und Interim-Manager 

Dr. Martina Ziegerer, Geschäftsleiterin, 
Zewo 

Moderation 

Monika Uhlmann, Abteilungsleiterin Finan-
zen Swissaid und des. Vorstand NPO Fi-
nanzforum 

 

Anmeldung 

Anmeldung für die Teilnahme vor Ort bis 1 
Woche vor dem Anlass unter npofinanzfo-
rum.ch/anmeldung/. Die Plätze sind auf max. 
20 Personen begrenzt. Mitglieder haben Pri-
orität. 

Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme. Die Teil-
nahme ist kostenlos. 

Nutzen Sie diese Gelegenheit zu einer Mit-
gliedschaft beim NPO-Finanzforum. Die Sta-
tuten und weitere Informationen über den 
Verein finden Sie auf: npofinanzforum.ch/mit-
gliedschaft/. 

Gönner 

 

Herzlichen Dank an unsere Vereins- und 
Konferenzgönner für die Unterstützung! 
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