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NPO Finanzforum: Alle Fachgruppen 
Optimierung von Finanzprozessen mit einem modernen ERP
 
Wie kann eine komplexe Organisation mit vielfälti-
gen Tätigkeitsbereichen einfach strukturiert wer-
den? Wie können Finanzprozesse effizient geführt 
werden? Wie können Auswertungen flexibel und 
zielgruppengerecht zur Verfügung gestellt wer-
den?  
Philip Bates, Leiter Organisationsentwicklung der 
Heilsarmee Schweiz und Alexander Hulfeld, Leiter 
NPO des Implementierungspartners erläutern, wie 
die Heilsarmee die Umstellung auf ein integriertes 
ERP realisiert hat. Dabei gehen Sie auf Themen 
wie Projektplanung, die Motivation der Mitarbei-
tenden und "lessons learnt" ein.  

Am Beispiel der Heilsarmee als Gesamtorganisa-
tion sowie aus der Sicht einer Sozialinstitution wird 
gezeigt, welche Optimierungen / Verbesserungs-
möglichkeiten durch dieses Projekt realisiert wur-
den. Zusätzlich werden Fachfragen diskutiert und 
Erfahrungen ausgetauscht.  

Der ERFA-Nachmittag richtet sich an interessierte 
NPO-Finanzverantwortliche, welche sich mit dem 
Thema Optimierung von Finanzprozessen ausei-
nandersetzen.  

Ort und Datum 
16. September 2020 
13:30 - 16:30 Uhr ERFA 
16:30 - 17:30 Uhr Besichtigung Institution & Apéro  
Buchseegut in Köniz (bei Bern), Buchseeweg 15,  
3098 Köniz https://buchseegut.heilsarmee.ch  

12. November 2020 
13:30 - 16:30 Uhr ERFA 
16:30 - 17:30 Uhr Besichtigung Institution & Apéro 
Wohnen und Begleiten Zürich, Ankerstrasse 31, 
8004 Zürich https://wohnen-zürich.heilsarmee.ch 

Referenten 
Philip Bates, Leiter Organisationsentwicklung, 
Stiftung Heilsarmee Schweiz 

Alexander Hulfeld, Leiter NPO, Data Dynamic 
AG, Bern 
 

 

Moderation & Gastgeber 
Mathias Haller, CIO, Stiftung Heilsarmee Schweiz 
Anmeldung / Mitgliedschaft bei NPF 
Bis eine Woche vor der Veranstaltung über die 
Webseite des NPO Finanzforums: 

npofinanzforum.ch/anmeldung/ 

oder via E-Mail an: info@npofinanzforum.ch. 

Der Anlass ist kostenlos. Es sind maximal 20 
Personen zugelassen. 

Werden Sie Mitglied bei uns! Die Statuten und 
weitere Informationen über den Verein finden Sie 
auf: npofinanzforum.ch/mitgliedschaft. 
 
Gönner 
 
 
 
 

 

 

 

Herzlichen Dank an unsere Vereinsgönner für die 
Unterstützung! 
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